
 

 

Консультация  

«Как развивать способность ребенка к общению и взаимодействию» 

Все без исключения родители хотят видеть своего ребенка счастливым, улыбающимся, 

умеющим общаться с окружающими людьми. Но не у каждого ребенка получается быть 

таким. Задача взрослых – помочь ребенку разобраться в сложном мире взаимоотношений 

со сверстниками и взрослыми.  

 Способность к общению включает в себя:   

1) желание вступать в контакт с окружающими (“Я хочу!”); 

2) умение организовать общение (“Я умею!”); 

3) знание норм и правил, которым необходимо следовать при общении с 

окружающими (“Я знаю!”). 

Конечно, самые первые уроки общения ребёнок берёт дома. Если взрослые общаются 

между собой спокойным тоном, приветливо, в речи часто можно услышать вежливые 

обращения ко всем членам семьи, если ребёнку всегда объяснят причину, почему так не 

следует говорить или поступать, посоветуют, как себя вести правильно, то и ребёнок всё 

это впитывает в себя как губка, считает это нормой общения и эту норму приносит с 

собой в детский коллектив. Уже в детском саду педагоги много говорят с детьми о 

дружбе, рассказывают, как поступают настоящие друзья. Ребята проигрывают различные 

ситуации, где им надо проявить сочувствие, эмпатию, суметь договориться именно с 

помощью слов, а не кулаков.  

 Детские ссоры часто случаются именно из - за того, что дети не умеют 

договариваться, уступать, проявляют эгоизм. Поэтому, заметив возникший конфликт 

между детьми, необходимо обязательно его остановить, разобрать, дать каждому ребёнку 

высказаться, подумать правильно ли он поступил. И самое главное, чему надо научить 

ребенка в конфликтной ситуации - уметь и помириться.  



Обычно в дошкольном возрасте ребенок дружит со многими детьми. Но уже 

появляется и парная дружба, которая характеризуется глубокой симпатией. Дети дружат с 

теми, к кому испытывают симпатию и уважение, у них возрастает избирательность 

дружеских контактов. Поинтересуйтесь у ребенка – каковы его игровые предпочтения, 

какие черты характера ему нравятся в друге (подружке), почему он предпочитает играть 

именно с этими друзьями.  

Навыки общения для детей дошкольного и начального школьного возраста 

    Ученые выделили десять лучших детских навыков общения, необходимых для 

достижения успеха в школе, а именно: 

 слушать других; 

 следовать инструкциям; 

 следовать правилам; 

 не обращать внимания на отвлекающие факторы; 

 обращаться за помощью; 

 говорить по очереди; 

 ладить с окружающими; 

 сохранять спокойствие при взаимодействии с другими людьми; 

 быть ответственным за свое поведение; 

 уметь и желать делать приятное другим людям. 

     Предлагаем пройти  тест на выявление способности Вашего ребенка к общению и 

взаимодействию.  

Тест на выявление уровня коммуникативных навыков детей 

 

1. Как часто ваш ребёнок применяет слова вежливости в общении с друзьями? 

А) Всегда 

Б) Никогда 

В) В зависимости от настроения 

2. Как ваш ребёнок устанавливает контакт со сверстниками? 

А) Легко, ему нравится заводить новых друзей 

Б) Ему необходимо время, чтобы привыкнуть к новому коллективу 

В) Он не любит общение со сверстниками, потому что сам никогда не выходит на контакт 

3. Как ваш ребёнок ведёт себя в разговоре со сверстниками? 

А) Может внимательно выслушать собеседника 

Б) Старается быстрее закончить разговор 

В) Много говорит, постоянно перебивает, своего собеседника 

4. Как ребёнок ведёт себя по отношению к сверстнику, когда тот чем-то расстроен? 

А) Старается помочь, успокоить, развеселить 

Б) Не обращает на него внимание 

В) Раздражается, когда кто-то расстроен 

5. Как ведёт себя ваш ребёнок, когда друг делится с ним чем-то радостным? 

А) Искренне радуется вместе с ним 

Б) Ему безразлична радость другого ребёнка 

В) Вызывает зависть, раздражается 
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6. Когда ваш ребёнок чем-то опечален, или наоборот чему-то рад, делится ли он 

своими переживаниями с другом? 

А) Да, всегда 

Б) Иногда 

В) Никогда 

7. Может ли ваш ребёнок выражать своё настроение словами «Мне грустно», «Мне 

весело» и т. д 

А) Да 

Б) не всегда 

В) нет 

8. Как чаще ведёт себя ваш ребёнок в конфликтной ситуации? 

А) Пытается разрешить проблему по взрослому, спокойно без криков и упрёков 

Б) начинает плакать, обижается, капризничает 

В) резко обрывает сверстника, категорически показывая, что тот не прав 

9. Опишите реакцию вашего ребенка, если он слышит, что в адрес кого-то 

произносятся не этичные слова, дразнят? 

А) Заступится за обиженного 

Б) не обратит никакого внимания 

В) сам начнёт дразниться 

10. Как чаще всего ведёт себя ваш ребёнок, когда кто-то из детей оскорбляет, 

обзывает его? 

А) достойно ответит 

Б) промолчит и пойдёт жаловаться взрослым 

В) оскорбляет в ответ 

11. Как ребёнок реагирует на наказания? 

А) соглашается с тем, что заслужил его 

Б) Начинает плакать 

В) спорит, не соглашается с наказанием  

 

Ключ к тесту  

Большинство ответов «А» 

У вашего ребёнка хорошие, доброжелательные взаимоотношения со сверстниками. Он 

общителен, легко налаживает контакт с новыми детьми. Всегда готов выслушать, помочь 

(в силу своих возможностей), успокоить того, кто расстроен, искренне порадоваться с тем, 

кто рад. Ребёнок адекватно ведёт себя в конфликтных ситуациях. 

Большинство ответов «Б» 

У ребёнка возникают трудности во взаимоотношениях со сверстниками, в силу его 

застенчивости, замкнутости или наоборот агрессивности. Он всячески избегает общения с 

новыми людьми (детьми), любого контакта со сверстниками, не радуется вместе с ними, 

не сочувствует, не участвует в спорах, боится конфликтных ситуаций и наказаний, 

постоянно плачет, жалуется/ 

Большинство ответов «В» 

На первый взгляд можно сказать, что ребёнок общителен, активен, но на самом деле он 

зациклен на своих переживаниях. Он не идёт первым на контакт, его раздражает чужое 

горе или радость. При общении много говорит и требует, чтобы слушали только его. 

Такой ребёнок часто попадает в конфликтные ситуации, дерзит детям, оскорбляет их. 



Скорее всего, это наигранно, таким образом, он скрывает эмоциональные переживания, 

показывая, будто у него 

 

 

Дорогие родители! 

 

     Помните, что Вы - первые и самые важные учителя вашего ребенка. А его первая  

школа - Ваш дом. Успехов вам! 

 


